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Serviceportal Glashutte Original
http://www.service.glashuette-original.com
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ORIGINAL
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Bitte melden Sie sich hier mit lhren Zugangsdaten an:
E-Mail Adresse:

Passwort:

{

Zur Anmeldung geben Sie bitte Ihre E-Mail-Adresse und das Passwort ein.
Enter your e-mail-adress and password to register.

Sie haben Ihr Passwort vergessen? Klicken Sie auf den Button, geben Sie
Ihre E-Mail Adresse ein und bestétigen Sie.

Forgot your password? Click on the button, enter your e-mail address and
confirm.

© Passwort vergessen

Passwort vergessen
E-Mail Adresse:

Als neuer Benutzer kénnen Sie sich hier anmelden

Registrieren

Noch keine Zugangsdaten? Dann registrieren Sie sich bitte hier.
You don't have any access data yet? Please submit.
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Registrieren und Login / registration and login Q%Rﬁﬁﬁz

« alle Felder ausfullen
fill in all requested data

; % ; " 55
* AGB’s akzeptieren

ORIGINAL
agree to T&C of GO

v
W

* Registrierung abschicken

Registrieren submit registration

Herr ® Frau O Sprache: Deutsch (® English ()
Firma:
Vorname: Nachname: .
StraRe / Hausnummer: PLZ: Ort: /
e-Mail: Land:
| 1] site wanien sie v | Nach Ihrer Registrierung erhalten Sie per Mail eine Information Uber die erfolgte

N R Freischaltung des Zugangs. Dies kann einige Zeit dauern.
ENES EN N == Upon registration you will receive a confirmation of the successfully completed
["“’SSW‘"“ | depeibbsric | access by e-mail. This may take some time.

B o Ich akzeptiere die psbedingungen und Datenschutzbestimmungen der Glashiitter

= | Uhrenbeuiemeb[D‘
; Absenden b_

—= oI
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Startseite vom Serviceportal / main page service portal 92‘7’0;’,6{??&

(«; Mit Klick auf das Logo gelangen Sie immer zuriick zur Startseite.
(lastitte zsige Preitiste [ NERANRNN ? D By clicking on the logo you always get back to the initial page.
WARENKORB

ORIGINAL

Auswahl der gewiinschten Preisanzeige

UHRENFINDER R At - « Voreingestellt ist die Preisliste mit Inren Handlerkonditionen.
Es ist uns ein groRes Anliegen,Sie optimal bei der Betreuung lhrer geschatzten Kunden zu unterstitzen. Wir n .. . N .
DAMENUHREN sind Uberzeugt, unser Serviceportal bietet Ihnen die Moglichkeit, schnell und kompetent vor Ort zu beraten um ° Andern konnen Sle das Uber-

Service auf dem hochsten Niveau zu garantieren. H
HERRENUHREN ) - Meine Daten

- Einstellungen

- Standardpreisliste auswahlen - Absenden
Select the desired price display
» Default setting is the price list with your retailer conditions
 You can customize this setting under:

BANDER UND SCHLIEBEN +

+

DIVERS ERSATZ UND
ZUBEHOR

+*

TECHNISCHE
INFORMATIONEN

WERKZEUGE UND ZUBEHOR + - User Data
PREISLISTEN - Settings
SERVICEPARTNER SERVICE - KONTAKT Kein Internetverkauf von Uhren. RECHTLICHE HINWEISE -> Default price list -> submit

Telefon: +49 35053 46-0 Datenschutz | AGB | Impressum

Hhakies Copyright 2018 Glashiitter Uhrenbetrieb GmbH. Alle Rechte vorbehalten

== Aktueller Status des Warenkorb
current status of the shopping cart

KONTAKT

MEINE DATEN

LOGOUT

Kontakt und Hinweise
contact and notes

Auswahl der Sprache durch Klick auf die Flagge
select the language by clicking on the flag
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Startseite vom Serviceportal / main page service portal Q%Rﬂ,eﬁfﬁ
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¢ ORIGINAL

UHRENFINDER

DAMENUHREN

HERRENUHREN

BANDER UND SCHLIEBEN

DIVERS ERSATZ UND ZUBEHOR

TECHNISCHE INFORMATIONEN +

WERKZEUGE UND ZUBEHOR

PREISLISTEN

SERVICEPARTNER

AKTUELLES

KONTAKT

MEINE DATEN

(Kelelollng

D | oo \L/ warewkore

WILLKOMMEN AUF DEM SERVICEPORTAL VON GLASHUTTE ORIGINAL.

Es ist uns ein groRes Anliegen, Sie optimal bei der Betreuung Ihrer geschatzten Kunden zu unterstitzen. Wir sind iberzeugt. unser Serviceportal
bietet hnen die Mdglichkeit, schnell und kompetent vor Ort zu beraten um Service auf dem héchsten Niveau zu garantieren

SERVICE - KONTAKT Kein Interetverkauf von Uhren. RECHTLICHE HINWEISE

Telefon: +49 35053 46-0 Datenschutz | AGB | Impressum

Copyright 2017 Glashitter Uhrenbetrieb GmbH. Alle Rechte vorbehalten.

45

Wahlen Sie im Meni die gewlnschte Option aus.
Select the requested option from task bar.

suchen von:
search for:

* Uhren Uber Referenznummer, Uhrenfinder, Damen- oder Herrenuhren
watches through reference, watch finder, Ladies‘ or Men‘s watches

* Ausstattungen wie Lederbander, Schliel3en und Metallbander
accessories like straps, buckles and bracelets

* technischen Informationen, Werkzeichnungen und Ersatzteilen
technical information, movements instructions and spare parts

* Werkzeugen
tools

* Preislisten
price list
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Servicemenu / service menu

UHRENFINDER =
DAMENUHREN +

HERRENUHREN
Herrenuhren Gehause rund

Senator
Kalenderwoche
Vollkalender
Meissen
Terminkalender
Chronograph
Pancramadatum
Auto Date:
Zeigerdatum
Mondphase
Gangreserve

Handaufzug
Skelettierte Edition

Cosmopolite

Ratirapante
Navigator
WorldView

Auf und Ab

Ewiger
Kalender

Panoramadatum

Panoramadatum
Mondphase

Automatik
Observer

Chronograph

Chronograph

W13953010204v1 n

Senator Zeigerdatum

W13958010204V1

Senator Zeigerdatum

zeige Preislisty

W13858010204V2

TECHNISCHE DETAILS
Werk: Automatikwerk Kaliber 39-58

Gangdauer: 0n:5%

Wasserdicht bis: 5 bar
Gehausedurchmesser: 40,0 mm

Hohe: 11,2mm

Edelstahl

Krone mit Doppet-G-Logo
Glas: Saphirglas gewdlot
Bodenglas: Saphirglas

Limitierung: chne Limitierung

aufgesetzter Index, gedruckte Skalen

Bandanstos: 19 mm Standard Anstol

Uhrband:
Schiiefe: 16 mm Dornschliefs

Funktion: Stunde, Minute, Kieine Sekunde, Zeigerdatum

Zifferblatt: galvanisch schwarz, Oberfiache feinmatt, rhodiniert

Zeiger: hodiniert, teilweise mit Leuchimasse ausgelegt

Gangdauer:
Wasserdicht bis:
Gehausedurchmesser:
Hohe:

Material:
Besonderheiten:

Glas:

Bodenglas:

Limitierung:

Zifferblatt:

Zeiger:

Bandanstof:
Uhrband:
SchlieRe:

Zeigerdatum

A0h+5%

5 bar

40,0 mm

11.2mm

Edelstahl

Krone mit Doppel-G-Logo
Saphirglas gewdlbt
Saphirglas

ohne Limitierung

galvanisch schwarz, Oberflache feinmatt,
rhodiniert aufgesetzter Index, gedruckte
Skalen

rhodiniert, teilweise mit Leuchtmasse
ausgelegt

19 mm Standard Anstol
IMississippi Alligator

I18 mm Doms{‘.nlieﬁa

Ersatzteile

Ausstattungsvarianten

%ﬁdﬁg

ORIGINAL

Suche von Uhren: search for watches:

* Uber 11-stellige Referenznummer (Beispiel: W13958010204) oder Uber das
Menl Uhrenfinder, Damen- oder Herrenuhren
via 11-digit reference number (example: W13958010204) or via menu
watch finder, Ladies‘or Men’s watches

Info: Hat eine Referenz-Nr. am Ende den Zusatz V1 oder V2, gibt es diese Uhr
mit verschiedenen Anstol3- oder SchlieRenbreiten oder Kronen. Diese sind bei
der jeweiligen Variante in den technischen Details aufgefuhrt.

FYI: If a reference no. ends with V1 or V2, this watch exists with different link or
clasp widths or crowns. These versions are listed in the technical detalils.

* Die Uhr wird im GroRformat dargestellt mit Informationen zu Funktion,
Abmessungen, Material, Optik und Ausstattung.
The watch is displayed in large scale with information on function,
dimensions, material, optics and equipment.

Ausstatttungsvarianten: exterior variety:

* Hier werden weitere Modelltypen der gewahlten Uhr angezeigt. Mit Klick auf
einen beliebigen Modelltyp erscheint die Uhr im GroRRformat (soweit Bild vor-
handen) mit der Referenznummer und Beschreibung.

Here you find more model types of the selected watch. By clicking on any watch
a picture of the watch opens in large scale (if picture is available)
with reference no. an description.

Ersatzteile: spare parts:
 angezeigt werden die Ausstattungsteile
equipped accessories are displayed
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” Sind Lederbander und Schlie3en ausverkauft oder bei anderen Kundenwinschen
R - J— kommt man Uber ,alternative ...“ zur jeweiligen Suchfunktion.
Technische Details sind bereits vorbelegt:

V13952010204V zeige Preisliste [illiiRNERERTE o ﬂ

g Tubus 1V3 Stahl (@ 1.8) [B wa5a013088 1/ST  verfighar 10,89 EUR 1 - » Bander: AnstoRart, AnstoRbreite, SchlieRenbreite

) Froniglas 1 Saphirglas gewdlbt/ — W30014206 UST  vefugbar =pcl 1 [ * Schlielle: GroRe
Bodenglas 1 Saphirglas / — W310014210 1/ST verfigbar 66,76 EUR 1 - i i

HOR + : - If leather straps and clasps are sold out or in case of any other customer wishes

Bodenschraube  Titan m W348017728 3/PAK  verfugbar 17.02EUR 1 - " i ” . .

i - you can go to "alternative...” for the respective search function.
Federsteg 1 18x19%10x09 — WT19004784 4PAK verfugbar 1047 EUR |1 - ) )

- [— Technical details are already entered:
Schﬁéﬂ,gg 18x19x10x08 — WT19004764 4IPAK  verfigbar 10,47 EUR 1 -

« straps: link type, width end link, width clasp
* clasps: size

ﬂﬂ;:ﬁ: . ach alternativen — WE82013118 1/ST verfugbar é:iJDROO 1 ™

Mississippi Alligator
normal, 82 x 115
Anstofd: Standard 19mm

Suche nach Nummem Suchkriterien

Farbe: schwarz ‘ o ~ ‘ ‘ Mateial  [v] ‘ ‘ Standad  [v] | ‘ 19 mm ~ ‘
FSsSE ‘ 18 mm & ‘ ‘ Groe & ‘ ‘ Farbe o | ‘ Nahtfarbe ] ‘
8 Zubehér »
o atves Edelstahl — We05015144 auAnfrage DO0EUR 1 |
7'reihig,
Anstofi: 19 mm

: Info: Unsere autorisierten Servicepartner haben hier zusatzlich die Mdglichkeit,
=) weitere Ausstattungsteile wie Zifferblatt, Zeiger usw. zu bestellen oder direkt zur
@ Montageanleitung vom Werk zu gelangen.

originale Schliefe -—  W540000852 ausverkauft 0,00 EUR 1 g ) ) R L.
Suche nach alimathen R FYI: Only our authorized service partners are able to see available additional
Domschicde spare parts like dial, hands, etc. They can switch to the assembly instructions of
polen I M| [ & the movement as well.

Montageanleitung Kaliber:39-58 ‘
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Servicemenu / service menu

'W13953010204V1 n LAY GUE CY PP inkl. 19% Mwst. ﬂ

?
@ WARENKORB

UHRENFINDER Suche nach Nummem ‘ Suchkriterien
DAMENUHREN

‘ Herren v ‘ ‘ Mississippi Allig[™| ‘ ‘ integriert v ‘ ‘ 21 mm v| ‘
HERRENUHREN

‘ 18 mm v ‘ ‘ Grofe M ‘ ‘ braun v ‘ ‘ Nahtfarbe v| ‘

BANDER UND SCHLIEBEN

Uhrbander

—— Es wurden 8 Bander gefunden

SchlieBen Leder ist ein Naturprodukt. Abweichungen in Struktur und Farbe sind maglich und stellen keinen Mangel dar. Ebenfalls kann

die Darstellung des Farbbildes je nach Bildschirm abweichen
DIVERS ERSATZ UND

ZUBEHOR
TECHNISCHE Alle aufklappen
INFORMATIONEN
WERKZEUGE UND ZUBEHOR + PP
. . . Service- inkl.
PREISLISTEN Bild Material Farbe Groke  Male NI Referenz Nr. Status 9%
Mwst.
SERVICEPARTNER Mississioni - 321,00
ississippi - X @ . .
- Alligator antikbraun  kurz 105 WE82015054 verfugbar EUR 1 ™
AKTUELLES
Bemerkung: o
KONTAKT nur fur Model Chronomeater
AnstoBart AnstoBbreite Schliefenbreite Nahtfarbe
MEINE DATEN integriert 21 mm 18 mm Tonin Ton
Mississippi 5 82x . 321,00
- Alligator antikbraun normal 115 601 W682015053 verfugbar EUR 1 -
Bemerkung:
nur far Model Chronometer
o solangs
Mississippi . 65x 321.00
- Alligator antikbraun extrakurz 97 617 W6B2006853 der Vorrat EUR 1 -
reicht
Bemerkung:

nur fir Mode! Terminkalender

Meni Bander und Schliel3en
menu straps and buckles

» Selektion Uhrbander, Metallbander und Schliel3en
selection of straps, metal bracelets and clasps

* Suche Uber Suchkriterien
search via search criteria

* Suche nach Nummern

Q&aﬁﬁe

ORIGINAL

bei Lederbéandern kann auch Gber die Servicenummer (dreistellig, im Langteil des

Lederbandes) gesucht werden
search by Numbers

Leather straps can also be found via the service number (three-digit number in

the long part of the leather strap)

Suche nach Nummem Suchkriterien

500 oder

(o |

Es wurden 1 Bander gefunden

Leder ist ein Naturprodukt. Abweichungen in Struktur und Farbe sind méglich und stellen keinen Mangel dar. Ebenfalls kann
die Darstellung des Farbbildes je nach Bildschirm abweichen.

Alle aufklappen

Service PP inkl.
Bild Material Farbe GroBe MaBe " Referenz-Nr. Status  19%
Nr.
Mwst.
Mississippi 5% 321,00
- Alligator antikbraun  kurz 105 599 WBB2015054 verfigbar EUR 1 ™

Bemerkung:
nur fur Model Chronometer
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Menl Technische Informationen
menu technical information

W130580102041 PR GEITEI Y PP inkl. 19% Mwst ﬂ

2
g
@ WARENKORE

UHRENFINDER Info”s zu Werken
movement description

DAMENUHREN rg
HIERRENUHREN e AN 3’ g * zu einzelnen Werken und ihren Varianten
BANDER UND SCHLIEBEN  + s ke s P on individual movements and their versions

DIVERS ERSATZ UND <
ZUBEHOR

e Allgemeine technische Informationen
sz ferken - general technical information

Montageanleitung, Bestellung +

Allgemeine technische Info +

* Ausstattungen und Werkteile
equipment and parts

WERKZEUGE UND ZUBEHOR + .
+

PREISLISTEN )
SERVICEPARTNER 3 « technische Anderungen

technical modifications
AKTUELLES

KONTAKT . \ * technische Anleitungen

technical instructions
MEINE DATEN

LOGOUT
Allgemeine technische Info

SERVICE - KONTAKT Kein Internetverkauf von Uhren. RECHTLICHE HINWEISE

Telefon: +49 35053 46-0 Datenschutz | AGB | Impressum
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- Meni Technische Informationen
) e menu technical information

Montageanleitung, Bestellung
assembly instructions, spare parts ordering
PDF PDF D] 3 PDF * Auflistung der Werkteile zu den einzelnen Kalibern

'W13958010204V1 LAY CETE CY PP inkl. 19% Mwst ﬂ

UHRENFINDER <
DAMENUHREN +

HERRENUHREN

BANDER UND SCHLIEBEN <
+

Instruktionen Ersatrteile Werk einsetzen Zeiger setzen ||St Of the pal’tS fOf the |nd|V|dua| Ca|lbeI’S
DIVERS ERSATZ UND
ZUBEHOR - . ..
Bezeichnung Service- Referenznummer Stk/PAK Status PP inkl. 19% ® Uber dle PDF-BUttOI’] erhalt man:
TECHNISCHE INFORMATIONEN - N Muwst. )
o 2 Werken . Schraube 10033 W275007608 5PAK  verfugbar 16,01 EUR |1 - - Zelchnung zum Werk
e Schraube 10038 W2TB007671  WPAK  verfigbar sSBELR 1 [ - Teileliste mit Service- und (SAP) Referenz-Nummern
Rt -0 Schraube 10039 W273007672  IPAK  verfugbar JT4EUR 1 | @ - Technische Informationen
TR Schraube 10083 W27S007716  IPAK  verfugbar 1006EUR 1 | i * via the PDF button you go to:
Kaliber 1-10 .
o Schraube 10085 W278007782  3PAK  verfugbar 702EUR 1 - drawmg of the movement
Kaliber 1.21 e 10081 W27B007805  IPAK  verfugbar wamer 1 B - parts list with service and (SAP) reference numbers
Kaliber 1-22 Schraube 10082 W278015295  IPAK  verl aueenason -> technical information
Kaliber 1-36 - caltanE 3601 @3 itte
7
Schraube 10163 W278026335  1/ST  ver| s " oRiGiAL
Kaliber 137 o R B )
Katiher 1.38 Schraube 10164 W278026337  1ST ) . . ) N
Kalibor 1.39 Schraube 0065 Wa7enexo  1ST Info: Das Meniu Werkersatzteile Bestellung ist nur flr unsere autorisierten
Kaliber 1.41 Schraube 10165 Wareooems T Servicepartner vorgesehen.
Kaliber 1-42 i . . . .
Katibor 143 Sehrause wer e et FYI: The spare parts ordering menu is only intended for our authorized service
Schraube 10168 W278026345  1ST

Kaliber 1-46

partners.
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g};zdfd([ﬂ B zeigePreiinste: \2/ WARENKORB Menu Werkzeuge Und ZUbehor
menu tools and equipment

R BITTE WAHLEN SIE
DAMENUHREN
HERRENUHREN J/
>
BANDER UND SCHLIEBEN / u
T
DIVERS ERSATZ UND ZUBEHOR ’/
. i
TECHNISCHE INFORMATIONEN +
WERKZEUGE UND ZUBEHOR = .
Diverses Werkzeug
Ole, Fette, Reinigungsmittel
Folien und Verpackungen Diverses Werkzeug Ole, Fette, Reinigungsmittel Folien und Verpackungen Montageset

Montageset
PREISLISTEN

SERVICEPARTNER SERVICE - KONTAKT Kein Intemetverkauf von Uhren RECHTLICHE HINWEISE

Telefon: +49 35053 46-0 Datenschutz | AGB | Impressum

AKTUELLES

KONTAKT Copyright 2017 Glashitter Uhrenbetrieb GmbH. Alle Rechte vorbehalten
-

MEINE DATEN

LOGOUT

Info: Das Menl Werkzeuge und Zubehdr ist nur fur unsere autorisierten
Servicepartner vorgesehen.

FYI: The tools and equipment menu is only intended for our authorized service
partners.
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Bestellen / place an order

W13953010204\1 n

P LR CHCTE Gl PP inkd. 19% Mwst. ﬂ

?
@ WARENKORB

UHRENFINDER

Suche nach Nummern Suchkriterien

‘ Damen | ‘ ‘ Kalb V| ‘
‘ 14 mm ™| ‘ ‘ Grobe v| ‘

DAMENUHREN
‘ Standard ~| ‘

‘ 16 mm v| ‘

‘ Nahtfarbe & ‘

HERRENUHREN

‘ blau v ‘

BANDER UND SCHLIEBEN

Uhrbénder
Es wurden 9 Bander gefunden

Metallbander

Schliefien Leder ist ein Naturpredukt. Abweichungen in Struktur und Farbe sind maglich und stellen keinen Mangel dar. Ebenfalls kann

die Darstellung des Farbbildes je nach Bildschirm abweichen

DIVERS ERSATZ UND +
ZUBEHOR
TECHNISCHE + Alle aufklappen
INFORMATIONEN
WERKZEUGE UND ZUBEHOR + PP
PREISLISTEN . Bild Material Farbe GroRe MaRe :‘:.Nloe' Referenz-Nr. Status ::;L
Mwst.
SERVICEPARTNER +
60 x solange 000
Kab  gletscherbiau  kuz  oo* 638 WE82025346 derVomat oo
AKTUELLES + reicht
KONTAKT + Bemerkung: o
fir Faltschlislle
AnstoRart Anstoibreite  SchlieBenbreite Nahtfarbe
MEINE DATEN +
_ Standard 16 mm 14 mm chne Naht
LOGOUT “ solange
Kalb gletscherblau lang 2 639 WE82025345 der Vorrat UL 1 -
110 ; EUR
reicht
Bemerkung:

fiir Faltschlielle

Q@rﬁﬁe

ORIGINAL

Ausstattungs- und Werkersatzteile konnen tiber das System bestellt werden.
Equipment and spare parts can be ordered via the system.

» Eingabe der Stlickzahl
insert quantity

* Mit Klick auf den Button ,Warenkorb “ wird der Vorgang bestatigt
By clicking on the button ,shopping cart“the process is confirmed.
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Warenkorb / shopping cart

W13958010204V1 n

P Y TR EY PP inkl. 19% Mwst. ﬂ

?

@ WARENKORB

Ref B g Kommissionsnummer Menge PP inkl. 19% Mwst.Entf.
-

\W750006885 f;gz;ab:dﬁ;;;zlttlzx;:hgeﬁe mit zwei Lamellen zur l:' 1285ER ©
W682008993 Lederarmband, Mississippi Alligator l:' 21000EUR ©
W682017490 Lederarmband, Mississippi Alligator l:' 130.00ELR @
W400009585 g':namr Kalonderothe l:l WQTIHER O
Gesamtpreis 780,20 EUR
Firma: GO/SERV/Schroter

Name: Marietta Schroster

StraBe / Nr.: Frihlingsweg &

PLZ/Ort: 01768 Glashitte

e-Mail: marietta schroeter@glashuette-original com

SERVICE - KONTAKT

Telefon: +49 35053

46-0

Kein Internetverkauf von Uhren

RECHTLICHE HINWEISE

Datenschutz | AGB | Impressum

Q@rﬁﬁe

ORIGINAL

» mit Klick auf ,Warenkorb“ gelangt man zu diesem
by clicking on ,Shopping Cart“you get to the same

* Bestellung kann gepruift werden
you can check your order once again and delete position if not requested

+ die Eingabe einer Bestell-/Kommissionsnummer ist moéglich (diese erscheint
dann auf dem Liefer- und Rechnungsbeleg)
it is possible to insert an order/ commission number ( this will be noted on the
delivery and invoice document)

* Bestellung absenden
place the order

* Nach dem Absenden der Bestellung wird IThnen diese per Mail zugesandt.
Once you have placed the order you will receive it by return e-mail back
(in written form).

Info: Der Warenkorb bleibt solange bestehen (auch nach einem Logout), bis die
Positionen manuell geléscht oder die Bestellung abgeschickt wurde

FYI: The shopping cart remains unchanged (also after logout) until the items
have been deleted manually or the order has been sent.



